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Kleine Anfrage
des Abg. Klaus Hoher FDP/DVP

und

Antwort

des Ministeriums fiir Landlichen Raum
und Verbraucherschutz

,,VON DAHEIM BW*

Kleine Anfrage
Ich frage die Landesregierung:

1. Wie haufig wurde die App ,,VON DAHEIM BW* bisher insgesamt herunter-
geladen?

2. Ist ihr bekannt, bei wie vielen Nutzern die App auf dem Gerit installiert ist?

3. Wie viele regelméBige Nutzer verzeichnet die App (Nutzung beispielsweise
einmal in der Woche)?

4. Wie viele Unternehmen in Baden-Wiirttemberg nehmen an der App teil?

5. Profitieren diese Unternehmen von der App und haben sich positiv {iber die
App geduBert?

6. Welche Personal- und Sachkosten sind aufgrund der App entstanden?
7. Welches Marketing-Budget wird fiir die App eingesetzt?

8. Wie wird konstruktive Kritik von Nutzern verwertet oder wie wird mit Riick-
meldungen von Nutzern umgegangen?

9. Welche Wirtschaftlichkeit bringt die App hervor?
10. Ist ein schriftlicher Bericht zur App verfligbar, um diese fiir Verbraucher trans-
parent zu gestalten sowie Kosten und Nutzen offenzulegen?
12.11. 2019

Hoher FDP/DVP
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Antwort

Mit Schreiben vom 16. Dezember 2019 Nr. Z(22)-0141.5/505F beantwortet das
Ministerium fiir Ldndlichen Raum und Verbraucherschutz die Kleine Anfrage wie
folgt:

1. Wie héufig wurde die App ,,VON DAHEIM BW* bisher insgesamt herunter-
geladen?

Zul.:

Die App wurde insgesamt 6.533-mal heruntergeladen (Stand 1. Dezember 2019).
2. Ist ihr bekannt, bei wie vielen Nutzern die App auf dem Gerdt installiert ist?
Zu?2.:

Die App ist aktuell 3.092-mal installiert (Stand 1. Dezember 2019).

3. Wie viele regelmdfige Nutzer verzeichnet die App (Nutzung beispielsweise
einmal in der Woche)?

Zu3.:

Innerhalb der letzten 28 Tage haben 932 Personen die App genutzt (Stand 1. Dezem-
ber 2019).

4. Wie viele Unternehmen in Baden-Wiirttemberg nehmen an der App teil?
Zu4.:

In der App ,,VON DAHEIM BW* sind 777 Hofldden und 313 Restaurants der
»Schmeck den Stiden“-Gastronomen registriert (Stand 1. Dezember 2019).

5. Profitieren diese Unternehmen von der App und haben sich positiv iiber die App
geduflert?

Zus.:

Die Regionalkampagne ,,Natiirlich. VON DAHEIM* wurde im August 2017 ge-
startet. Verbraucherinnen und Verbraucher sollen nachvollziehbar und transparent
iiber die Vorziige und den Mehrwert von regionalen Wertschopfungsketten sowie
regionaler Lebensmittel sensibilisiert werden. Hierbei ist entsprechend auch eine
nachvollziehbare Produkt- und Prozessqualitit von essentieller Bedeutung. Die
von der EU notifizierten Qualitdtsprogramme des Landes, das Qualitdtszeichen
Baden-Wiirttemberg, das Biozeichen Baden-Wiirttemberg und die geschiitzten
geografischen Angaben nach EU-Recht sowie das EU-Biosiegel sind daher ver-
lassliche Orientierungshilfen fiir die Verbraucherinnen und Verbraucher.

Die App ,,VON DAHEIM BW* stellt einen Teilbereich der Regionalkampagne
»Natlirlich. VON DAHEIM® dar. Die baden-wiirttembergischen Landwirtinnen
und Landwirte mit Direktvermarktung sowie die ,,Schmeck den Siiden*“-Gastro-
nomen haben mittels der App eine Mdglichkeit, ihr Angebote aus ihrer Region zu
prasentieren. Die Riickmeldungen z. B. vom Projektrat der ,,Schmeck den Siiden‘-
Gastronomen sind positiv.

6. Welche Personal- und Sachkosten sind aufgrund der App entstanden?
Zu6.:

Fiir Erstellung, Pflege und Weiterentwicklung der App sind in den Haushaltsjahren
2017 bis 2019 insgesamt 124.900 Euro externe Kosten entstanden.
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7. Welches Marketing-Budget wird fiir die App eingesetzt?
ZuT.:

Die Bewerbung der App findet im Rahmen der Regionalkampagne statt, daher kann
die Hohe des Marketing-Budgets nicht beziffert werden. So werden Verbraucherin-
nen und Verbraucher u. a. auf Veranstaltungen der Regionalkampagne (z. B. ver-
schiedene Messen und Events) auf die App aufmerksam gemacht. Ebenso wird die
App auf der Homepage der Regionalkampagne vorgestellt.

8. Wie wird konstruktive Kritik von Nutzern verwertet oder wie wird mit Riickmel-
dungen von Nutzern umgegangen?

Zu 8.:

Anmerkungen und Wiinsche der Nutzerinnen und Nutzer werden regelméBig
MLR-intern zusammen mit der Marketinggesellschaft mbH besprochen und ggf.
in die Umsetzung einbezogen. Ebenso flieen z. B. auch die Riickmeldungen der
Unteren Landwirtschaftsbehdrden oder der ,,Schmeck den Siiden““-Gastronomen
mit ein. In diesem Rahmen wurde die App bereits um die Veranstaltungsfunktion
erweitert (z. B. zur Veroffentlichung der Glisernen-Produktion-Termine).

9. Welche Wirtschaftlichkeit bringt die App hervor?
Zu9.:

Wie bereits bei Ziffer 5 erwihnt, handelt es sich bei der App ,,VON DAHEIM BW*
um einen Teilbereich der Regionalkampagne des Landes. Die Regionalkampagne
hat das Ziel, die Wertschitzung gegeniiber Lebensmitteln der entsprechenden Er-
zeuger zu generieren sowie den Wert der positiven Wirkung von regionalen Wert-
schopfungsketten zu unterstiitzen. Die App soll hierbei unterstiitzend fungieren
und dient daher der Verbraucherinformation und Aufklirung.

10. Ist ein schriftlicher Bericht zur App verfiighar, um diese fiir Verbraucher trans-
parent zu gestalten sowie Kosten und Nutzen offenzulegen?

Zu 10.:

Einen schriftlichen Bericht bezogen auf Nutzungsbedingungen und Datenschutz-
richtlinien sind in den jeweiligen App-Stores, die die App zum Download anbieten
sowie auf der Homepage zur Regionalkampagne ,,Natiirlich. VON DAHEIM* fiir
die Verbraucherinnen und Verbraucher abrufbar.

Hauk

Minister fiir Ldndlichen Raum
und Verbraucherschutz



