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Kleine Anfrage
des Abg. Jonas Hoffmann SPD

und

Antwort

des Ministeriums fiir Verkehr

Verliasslichkeit des Busverkehrs der Siidwestdeutschen Lan-
desverkehrs-GmbH (SWEG) in Lorrach und Umgebung

Kleine Anfrage
Ich frage die Landesregierung:

1. Wie viele Fahrten sind im Stadtgebiet Lorrach in den Monaten Juli, August und
September 2025 teilweise oder komplett entfallen (bitte dargestellt absolut und
prozentual je Linie 3, 6, 7, 8, 9, 10, 16, 17 und 54)?

2. Warum ist festzustellen, dass die Bedienqualitét auf den eigenwirtschaftlich be-
triebenen Linien tendenziell hoher ist?

3. Mit welcher Begriindung wurde die Bedienung einzelner Haltestellen oder Orts-
teile von der SWEG zeitweise eingestellt (bitte unter Hervorhebung, wenn die
Bedienung einzelner Haltestellen oder Ortsteile tage- oder sogar wochenweise
eingestellt wurde)?

4. Auf welchen Linien wurde in diesem Jahr Rollmaterial eingesetzt, das von den
in den jeweiligen Verkehrsvertragen festgelegten Vorgaben abweicht?

5. Ist in absehbarer Zeit der Einsatz von Elektrobussen im Stadtgebiet von Lorrach
geplant?

6. Wie gestaltet sich der Beantwortungsstand der bei der SWEG in den Mona-
ten Juli, August und September eingegangenen Fragen und Beschwerden zum
Stichtag 15. September 2025 (bitte unter Angabe absoluter und prozentualer
Zahlen)?

7. Wie bewertet die Landesregierung, dass die SWEG keine verléssliche, zeitnahe
Information iiber ausfallende Fahrten an Nutzende geben kann (da laut Aussage
der Pressestelle der SWEG bei Fahrtausfall keine Echtzeitdaten generiert wer-
den, infolgedessen das Fahrgastinformationssystem auch nicht zwischen Fahrt-
ausfall und technischem Ubertragungsfehler unterscheiden kann)?

8. Welche Folgen ergeben sich aus Frage 7 mit Blick auf die Qualitit von Daten fiir
die Datenplattform MobiData BW?
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9. Welche Mafinahmen plant die Landesregierung, damit das Angebot der SWEG
wieder verldsslich und der entstandene Attraktivitdtsverlust umgekehrt, der
Busverkehr fiir die Bevolkerung in Lorrach wieder zu einer guten Verkehrs-
mittelwahl wird?

10. Was gedenkt das Land als Haupteigentiimerin zu unternehmen, um die SWEG
in die Lage zu versetzen, verldsslich zur Mobilitdtswende in Baden-Wiirttem-
berg und somit zu einem attraktiven offentlichen Personennahverkehr beizu-
tragen?

22.9.2025

Hoffmann SPD

Begriindung

In den Sommermonaten Juli, August und September wurde von verschiedenen Sei-
ten (u. a. Gemeinderat, Stadtverwaltung, Biirgerinnen und Biirger sowie den Me-
dien) Kritik an der Verlésslichkeit des Busverkehrs im Lorracher Stadtgebiet laut.
Der Busgesellschaft SWEG wurde vorgeworfen, dass einzelne Haltestellen nicht
bedient, Busse ohne Hinweise fiir Nutzende entfielen, Informationen iiber Bau-
stellen und Inhalte schlecht kommuniziert und Beschwerden nicht bearbeitet oder
beantwortet wurden. Infolgedessen ist auch zu befiirchten, dass einige Biirgerinnen
und Biirger im Stadtverkehr wieder verstarkt auf das Auto als Verkehrsmittel set-
zen. Diese Kleine Anfrage soll der Aufarbeitung der dargestellten Situation dienen.

Antwort

Mit Schreiben vom 16. Oktober 2025 Nr. VM3-0141.5-34/83/2 beantwortet das
Ministerium fiir Verkehr im Einvernehmen mit dem Ministerium fiir Finanzen die
Kleine Anfrage wie folgt:

1. Wie viele Fahrten sind im Stadtgebiet Lorrach in den Monaten Juli, August und
September 2025 teilweise oder komplett entfallen (bitte dargestellt absolut und
prozentual je Linie 3, 6, 7, 8, 9, 10, 16, 17 und 54)?

2. Warum ist festzustellen, dass die Bedienqualitiit auf den eigenwirtschafilich be-
triebenen Linien tendenziell hoher ist?

3. Mit welcher Begriindung wurde die Bedienung einzelner Haltestellen oder Orts-
teile von der SWEG zeitweise eingestellt (bitte unter Hervorhebung, wenn die
Bedienung einzelner Haltestellen oder Ortsteile tage- oder sogar wochenweise
eingestellt wurde)?

4. Auf welchen Linien wurde in diesem Jahr Rollmaterial eingesetzt, das von den
in den jeweiligen Verkehrsvertrdgen festgelegten Vorgaben abweicht?

5. Ist in absehbarer Zeit der Einsatz von Elektrobussen im Stadtgebiet von Lorrach
geplant?

6. Wie gestaltet sich der Beantwortungsstand der bei der SWEG in den Mona-
ten Juli, August und September eingegangenen Fragen und Beschwerden zum
Stichtag 15. September 2025 (bitte unter Angabe absoluter und prozentualer
Zahlen)?

Zul.bis 6.:

Die Fragen 1 bis 6 werden aufgrund des Sachzusammenhangs gemeinsam beant-
wortet.
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Zustéindige Aufgabentriger des straBengebundenen OPNV sind die Stadt- und
Landkreise gemél § 6 OPNVG. Thnen obliegen die Bestellung und Organisation
der Busverkehre in eigener Verantwortung. Entsprechend liegen der Landesregie-
rung keine Kenntnisse zu diesen Fragen vor. Es wird darum gebeten, die Fragen an
die zustindigen Aufgabentrager zu richten.

7. Wie bewertet die Landesregierung, dass die SWEG keine verldssliche, zeitnahe
Information iiber ausfallende Fahrten an Nutzende geben kann (da laut Aussage
der Pressestelle der SWEG bei Fahrtausfall keine Echtzeitdaten generiert wer-
den, infolgedessen das Fahrgastinformationssystem auch nicht zwischen Fahrt-
ausfall und technischem Ubertragungsfehler unterscheiden kann)?

Zu7.:

Die Erwartung des Ministeriums fiir Verkehr ist, dass Verkehrsunternehmen bei
Fahrtausféllen Informationen an Nutzende, Mobidata BW und die Elektronische
Fahrplanauskunft (EFA-BW) des Landes {ibermitteln.

8. Welche Folgen ergeben sich aus Frage 7 mit Blick auf die Qualitit von Daten
fiir die Datenplattform MobiData BW?

Zu 8.:

Von der landesbetriebenen Datenplattform Mobidata BW und der Elektronischen
Fahrplanauskunft (EFA-BW) konnen nur Daten verarbeitet und den Fahrgéisten
zugédnglich gemacht werden, die von den Verkehrsunternehmen zur Verfiigung ge-
stellt werden.

9. Welche Mafinahmen plant die Landesregierung, damit das Angebot der SWEG
wieder verldsslich und der entstandene Attraktivitiitsverlust umgekehrt, der
Busverkehr fiir die Bevélkerung in Lorrach wieder zu einer guten Verkehrs-
mittelwahl wird?

10. Welche Mafnahmen plant die Landesregierung, damit das Angebot der SWEG
wieder verldsslich und der entstandene Attraktivititsverlust umgekehrt, der
Busverkehr fiir die Bevilkerung in Lérrach wieder zu einer guten Verkehrs-
mittelwahl wird?

Zu 9.und 10.:

Die Fragen 9 und 10 werden aufgrund des Sachzusammenhangs gemeinsam be-
antwortet.

Die Landesregierung unterstiitzt die SWEG weiterhin in den bereits angestoBenen
MaBnahmen, das Verkehrsangebot zukunftsfest zu machen und einen wirtschaftli-
chen Angebotsausbau zu ermdglichen. Hierzu zéhlen insbesondere die Eroffnung
der SWEG-Busfahrschule, um ausreichend Fahrpersonal selbst ausbilden zu kon-
nen und verschiedene Veranstaltungen und Aktivititen zur Personalrekrutierung.
Ein Bewerbertag in Lorrach befindet sich derzeit in Vorbereitung. Aulerdem hat
die SWEG bereits auflerplanmifige Bestellungen fiir moderne Niederfluromni-
busse getitigt, um den Fuhrpark zu verjiingen und die Fahrzeugverfiigbarkeit zu
erhohen. Die bestehenden Planungs- und Dispositionsprozesse werden derzeit in
eine neue digitale, integrierte Software tiberfiihrt, um den Busverkehr verldsslicher
zu gestalten und auf Stérungen schneller reagieren zu kénnen.

Hermann

Minister fiir Verkehr



